
ANDES にゅ~す２００９年１１月
ANDESシリーズお客様向け情報誌

ANDES にゅ～すは毎月１日（休日の場合は休日明け）
に発行しております。

11月。昼間は暖かい日でも、朝晩は冷え込むようになりました。
暖かい布団や毛布の出番です。地域によってはそろそろ、こ
たつを使う方もみえるのではないでしょうか。

こたつを出す時期について調べてみたところ、江戸時代には
旧暦10月の亥の日が炬燵（こたつ）を開く日であったそうです。
今となっては欲しい時がこたつ開きの日ですが、たまには昔
の風習に合わせてみるのも良いですね。

１．Vector Master Proキャンペーンのお知らせ

VectorMaster Proを買うとScanWaveLiteが付いてくる

キャンペーン期間 ： 2009年9月1日～2009年11月30日迄

通常、PDF図面CAD変換システム「VectorMaster Pro」と紙図面CAD変換システム「ScanWaveLite」をセットで

ご購入いただく場合、¥165,690-掛かる費用を、キャンペーン期間中は、特別価格の¥102,900-でご提供させて

いただきます。是非この機会にご検討ください。

通常定価

¥62,790-
(税込)

通常通常

++
通常定価

¥102,900-
(税込)

セットで、セットで、

¥¥165,690165,690--
でご提供しているでご提供している

製品を今回は、製品を今回は、

詳しくは各拠点サポート担当までお問い合わせ下さい、



Q1.今までANDESシリーズを入れていなかったパソコンにソフトウェアをインストールしたらUSBキーを認識しなくなりました。

A1.USBキードライバがインストールできていないと思われます。

「マイコンピュータ」（Vistaの場合は「コンピュータ」）のショートカットの上にカーソルを移動し、マウスの右
ボタンをクリックして「プロパティ」を選択します。→「システムのプロパティ」が表示されます。
「ハードウェア」タブをクリックし、「デバイスマネージャ」をクリックします。

２．よくあるご質問から

ANDESシリーズ共通

デバイスマネージャの「USB(Universal Serial Bus）コント
ローラに「！」マークが出て「USB Device」が出ていないか確
認します。
上記の図のように表示されている場合は、USBキーのドライ
バがインストールされていません。
ドライバーのインストールを行います。

デバイスマネージャの画面から、「！」の出ている項目をクリッ
クし、マウス右ボタンをクリックするか、項目の【操作】を選び、
「ドライバの更新」または「ハードウェア変更のスキャン」を選
択します。→下記の図のような「新しいハードウェアの検索
ウィザード」が表示されます。

ANDESシリーズのシステムCD-ROMをパソコンにセットします。
メニューが表示されたら、【終了】をクリックしてメニューを閉じます。



「○ソフトウェアを自動的にインストールする（推奨）」を選択し、
【次へ】をクリックします。

左図のメッセージが表示されたら【続行】をクリックします。

検索を開始します。

左図のメッセージが表示されたら、USBドライバの入っている
場所を指定します。
【参照】をクリックします。

CD-ROMドライブを選択して開きます。



左図の表示が出たら【開く】をクリックします。

指定した場所がコピー元として表示されます。
【OK】をクリックします。

CD-ROMのフォルダの中から、「USBKEY-DRIVER」を選択し
て開きます。

【完了】をクリックして終了します。

左図のようになればインストール完了です。
デバイスマネージャを終了してANDESシリーズを起動します。



Q２.Q1の手順に従ってUSBキードライバをインストールしましたがそれでもプロテクトが認識されません。

A２.プロテクトの種類が違うと思われます。

（その１）USBキーが白い場合。 左の写真のようなUSBキーの場合、Ver3.7より以下の操作が必要となります。

ANDESシリーズを起動します。
「プロテクトが認識できません！！」というメッセージが表示されたら
【無視】をクリックして強制的に起動します。

※Windows Vistaをご使用の場合は、ショートカットアイコンの上にカーソルを

移動し、マウス右ボタンをクリックし、プルダウンメニューより「管理者として実
行」を選択して起動してください。

通常のショートカットをダブルクリック等で起動するとプロテクト種類の選択切
替時にエラーが表示され、変更できません。

左図のメッセージが表示されたら【OK】をクリックします。

【新規図面作成】をクリックします。→通常と同じ作業画面が表示されます。
【ヘルプ】→【バージョン情報】→【ユーザー登録】とクリックしていきます。



プロテクト種類が「USB－KEY」になっていることを確認します。
なっていない場合はラジオボタン（○）をクリックします。

【USB－KEY設定】をクリックします。→下図のダイアログが表示されます。
「SNC PRODUCT KEY」が選択されているので、「ANDES」を選択します。

【OK】をクリックして前の画面に戻り、ユーザー登録ダイアログが表示されたら【登録】をクリックします。

左図のダイアログが表示されたら、【OK】→【了解】をクリックして作業画面
に戻ります。

【ファイル】→【終了】でシステムを一度終了させます。

ANDESシリーズのソフトウェアを再起動します。

Q３.起動時には通常通り起動したが、印刷や保存をしようと思ったら、【印刷】や【名前を付けて保存】や【上書き保存】がグ
レーになって選べなくなってしまっている。

A３.プロテクトが認識されていないようです。

良くある原因としては、USBフラッシュメモリやデジタルカメラなどを使用し、接続
を外そうとしたときに誤ってUSBキーの接続を解除されているようです。

USBフラッシュメモリは「USB大容量記憶装置デバイス」という名前で表示され、
USBキーは「UsbIDKey Device」と表示されます。
「UsbIDKey Device」を停止してしまうと保存や印刷ができなくなってしまいます
ので、くれぐれもUSBの接続デバイスを停止させるときはお間違えの無いよう、
よろしくお願いいたします。

もし誤って停止させてしまった場合は、お手数ですが保守サービスにご加入の
方はサポート専用ダイヤルへ、ご加入されていないお客様は最寄の支店・営業
所までご連絡ください。



Q４.今まで正常に表示されていたのに、今日図面を開いたら「シンボルがありません！」と表示され、シンボルの絵が表示さ
れません。

A４.シンボルの情報が上手く読み込まれていないようです。

【設定】→【シンボルパス】を選択します。

【データベース再構築】をクリックします。→シンボルの読込みを行います。

【了解】をクリックしてシンボルパス設定画面を終了します。
図面を再表示し、エラーメッセージが出ないか確認します。

Q５.シンボルを引用してくると、ものすごく大きかったり小さかったりします。なぜですか？

A５.縮尺が反映されているからだと思われます。

シンボルの引用時に出てくる“コマンドアシスタントバー”の「□縮尺」にチェックが入っているかいないか、シンボルを登録した
ときの縮尺はいくらかなどで、引用時の大きさが変わってきます。

コマンドアシスタントバー 現在の図面の縮尺に、登録したときの
大きさを反映さ た 場合は ク大きさを反映させたい場合はチェック

を入れます。※

※シンボル登録行った時の縮尺が“1/100”で、そのシンボル
を引用する図面の縮尺が“1/50”だった場合、「縮尺」に
チェックを入れた場合、配置されたシンボルは作成時の2倍
の大きさになります。

拡大図

シンボル登録時の縮尺

引用例

図面の縮尺が1/1で作図した、一辺100mmの四角形をシンボ
ル登録し、図面縮尺1/10の図面に、登録したシンボルを選択し、
「□縮尺」にチェックを入れて配置した場合。

この外枠がＡ３用紙のサイズ

100㎜

10
0㎜

縮尺1/1で作成した
シンボルのサイズ

縮尺1/1で登録したシンボ

ルを、シンボル引用時に
「□縮尺」にチェックを入れ
て、1/10の図面に配置した
時のシンボルのサイズ



大阪営業所情報

こんにちは、大阪営業所・CS課の庄子裕介です。
今回は秋の滋賀県を散策して来ました！

みなさんは『ゆるキャラ』って知っていますか!！
10月23日～24日に開催された、

ゆるキャラまつりin彦根～キグるミさみっと2009～に参加してきましたので
ご報告いたします。

ゆるキャラとは…

ゆるキャラとは、「ゆるいマスコットキャラクター」を略したもので、
イラストレーターのみうらじゅんが考えた名称です。イベント、各種
キャンペーン、村おこし、名産品の紹介などのような地域全般の
情報PR、当該団体のなどに使用するマスコットキャラクターのこと
であり、かわいらしいイラスト一般をさすこともあります。

ゆるキャラまつりin彦根～キグるミさみっと2009～

自衛隊のゆるキャラたち、
ちなみに右側は女の子ら

しい・・・

全国から集まった４６体の「ゆるキャラ」と一気に出会えるという、
きわめてまれな機会のため。来場者は２日間で７万６０００人に来
場してまいた。

イベントには、彦根が生んだゆるキャラ界のアイドル「ひこにゃ
ん」がホスト役となって、各地のゆるキャラが、ご当地ＰＲを競い
合いや、特設ステージでのＰＲタイムのほか、各ブースでは、ゆる
キャラグッズや名産品の販売、スタンプラリーなどもあって、来場
された人みんなを楽しましてくれました。

※ひこにゃんは大人気で近寄ることすら出来なかったけど、ひこにゃんのお友達、ひこ
ちゅうを捕まえました！

なんと!!私が行った日は3万
人も来場していました。

今回は意外な観光スポットを滋賀
県で再発見しました。近くには、彦
根城や琵琶湖などもあり、ひこ
にゃんは彦根城で1日3回、会う事
ができますよ。
とても楽しく過ごせる町です。



エネ
オス

薬局

岡山支店だより

秋といえばやっぱり食欲の秋！！ 岡山市

朝晩はどんどん秋らしく寒くなってきていますね。皆様はインフルエンザは大丈夫ですか？私は
相変わらずしっかり食べているので元気いっぱいです。毎回食べ物ネタの多い私の支店便りで

すが、今回も食べ物づくしでいっちゃいます。

まずは会社から近いアメリカンパイのお店「マーテル」をご紹介します。

スウィートポテトパイ レアチーズパイ

まずは会社からほど近い、アメリカンパイのお店「マーテル」をご紹介します。

このお店はシステムズナカシマ岡山支店が今の土地に移転してきたときにはもうあったお店です。お店は基本的には奥さ
んが一人でされている感じで、時々息子さんらしき方がお手伝いしています。持ち帰りの人が中心ですが、お店の中で食

べることもできます。

ここのパイは一般に思い浮かべるようなパイと違って、クッキーに近いようなサクサクの生地で、一度食べると結構病みつ
きになります。今回買いに行ったのが夕方だったからか、この写真の２種類しか無かったですけど、多いときには６種類くら

いあります。

システムズ
ナカシマ
岡山支店

理容院

マーテル

アメリカンパイのお店「マーテル」 岡山市北区桑田町13-19
店休日：日・祝 営業時間10：00～19：00 

作成：岡山支店 岡崎

値段も２５０円くらいから３００円くらいのものが多く、とてもリーズナブルです。ただこのお店、岡山駅から徒歩１０～１５分く
らいの場所なのですが、一方通行も多い入り組んだ路地の中にあるので、このあたりの土地勘のない人にはちょっと難し

いかもしれません。（車は２台分くらいのスペースがお店の横にあります。）

つぎに、マーテルよりは遠いですが、マーテルとは反対に西の方に400mほどのところ
にある、蒸しパンの専門店「ミスタームシパン」です。

今年の７月にオープンしたばかりのお店で、綿菓子のようなキャラクターが目印です。
事務所に戻るときによく通る道なので、できた当初から気になっていたのですが、なか

なか行くタイミングを見つけられず、先日ようやく行ってきました。

お店の名前の通りムシパンのお店なのですが、何も入っていないものから、キンピラご
ぼうなどの入った惣菜ムシパンまで色々な種類が用意されています。このお店は素材
にこだわっているそうで、アレルギーのある方でも安心して食べられるように、牛乳・バ
ター・たまごは使用していないそうで、販売されているジュースは全て果汁１００％のも

のを使用しているそうです。

店内は販売スペースの他にイートインスペースもかなり広く取っていて、特にお子様連
れの方に良さそうなお店です。

岡山市北区野田5-7-3 http://www.mushipan.com/ムシパン専門店「ミスタームシパン」

最後に・・・美味しいソフトクリーム発見～！！

出張や事務所から少し離れたところに仕事に行ったときのお楽しみといえば、やはり道の駅やサービ
スエリアなどで食べるオリジナル商品。久々にこれはいけると思ったソフトクリームに出会いました（笑）
道の駅「きららあじす」のかぼちゃのソフトクリームです。特産のかぼちゃ「くりまさる」（この名前がまた
なんとも言えない。）を使っているそうで、確かにかぼちゃの味が濃くてかぼちゃ大好きの私には最高

のソフトクリームです。このほかにも「くりまさる」関連商品が沢山ありました。レストランはかなり人気が
あるようで待ち行列ができていました。何が美味しいんだろ～気になる～。



名古屋営業所だより尾張名古屋は城で持つ
名古屋市
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仙台営業所だより

仙台市
今回は、私の趣味の世界?! 【第2弾】

外出先から自宅のパソコンの中のデータを使用する!! です。

インターネットは便利ですよね。数年前に比べると通信スピードも速くなり画像
データや動画がYouTube等に代表されるように簡単に再生できますよね。

それを、不特定多数の人に見られてしまうのではなく、個人のみで活用する方法
を探してみました。

『外出先から自宅PC』で検索してみると・・・たくさん出てきます。その中でまず試し
たのが『Orb』（オーブ）。

※Orb（オーブ）は、自宅のPCを“パーソナル放送局”にするアメリカ生まれの無料ソフト。PC内に保存
した動画ファイルや、インターネットTV、YouTubeなどの無料動画を、ノートPCはもちろん、スマート
フォン、ポータブルゲーム機、WiiやPS3などのゲーム機で、いま、その場で再生できます。
≪Orbホームページから引用 ≫

早速、ソフトをダウンロードして試してみましたが、意外と簡単に設定完了しました。ユーザー名とパスワードで
外出先から繋ぐことができ、設定もかんたんでした。しかし、当たりまえかも知れませんが、パソコンの電源を入
れておかなければいけないので別のアクセス方法を調べることにしました。
設定はすごく簡単なので、パソコンの電源を落とさない方にはお勧めかも知れません。

パソコンの電源を入れないでデータを見る方法を考えた時に、
ネットワークハードディスクの存在に気付きました。『NAS』
（ナス）です。（Webアクセス機能）

自宅のパソコンのデータを見る為には・・・

ハードディスクのデータを見る為には・・・

作成：仙台営業所 大久保

（ナ ） す。（ アク 機能）

※『NAS』（ナス）とは・・・正式名は「Network Attached Storage」ですが、通称「ネット
ワーク対応HDD」とも言われ、ネットワーク＝LAN（有線でも無線でもOK）に直接
接続するHDDで、ファイルサーバーとして活用する専用機器のことです。
≪バッファローホームページから引用 ≫

※保存（アップロード）や新しいフォルダの
作成が可能な画面

接続できました。

設定の応用として、個人だけではなく、複数の人でも共有できます。

ファイアウォールの設定やユーザー登録の必要があるので、ある
程度の知識は必要になるとは思いますが、複数人での（自分だけ
ではなく）共有もできます!!
例えば、知人に写真のデータを渡したい時や見せたい時、メール
では容量が間に合わない時、CDに焼いて画像を渡すのではなく、

特定の人にユーザー名とパスワードを教えて、相手にダウンロー
ドさせることができますね。

データを開いて保存
することはできる

※読み取り専用、ダウンロードのみができる画面

データの消去も可能

大量データの保存やデータのバックアップにも使えると思い、これまた早速調達。（先ほどのフリーソフトとは違っ
て機器の購入が必要）それでは設定です。
外付けのネットワークハードディスクとしては簡単に設定完了。ただこのままでは外出先からデータを見れません。
ここからが本題。Webアクセスの設定画面でユーザー名とパスワードを設定。意外と簡単に終わりました。
あとは外出先（会社やホテル等）から繋がるかの確認です。

今回の内容
・『Orb』（オーブ）・・・フリーソフト
・『NAS』（ナス）・・・㈱バッファロー製 ： LS-CHLシリーズ
・設定・・・自分で設定（所要時間 ： それぞれ1日）

出張先のほてるから接続テストをしてみると・・・



東京支店だより
千代田区

Windowsよもやま話 Windows Updateって何？(*)

パソコンを使ってお仕事中、右下にこんな黄色のアイコンが現れることはない
でしょうか。アイコンをクリックすると、なにやらインストールを始めます。
これは、インターネットを通じてWindowsを自動で最新にするオンラインサポー
ト機能『Windows Update』といいます。忙しい時にこれが現れると、たまにパ
ソコンの再起動まで促されて正直なところ少々邪魔です。

私はサポート業務でお客様先にお伺いすることが多いのですが、パソコンを見せていただくと、この『Windows Update』

をほとんど実行せずキャンセルしてしまっている方が多々いらっしゃいます。たしかにキャンセルを押し続けてもパソコン
は普通に使えますし、いったいこれを無視するとどうなるのでしょうか。

Windows Updateの案内色々。再起動を促すメッセージが出たら、作成中の文章/図面を保存しましょう。

htt //i t t t h i j /d / /20091027 324647 ht l

PCが起動しない――ウイルス「Win32/Daonol」の問い合わせ相次ぐ - internet.watchの記事より

作成：東京支店 川上

http://internet.watch.impress.co.jp/docs/news/20091027_324647.html

最近、こんなウイルス(トロイの木馬)が流行っているそうです。PCの電源を入れても正常に起動せず、その後は黒い
画面にマウスカーソルだけが表示される―「Win32/Daonol」と呼ばれるトロイの木馬への感染が原因とのこと。

ウイルス対策ソフトを最新の状態に更新しておけばこれらは対処できますが、もうひとつ良い対処方法があります。
しかも無料。それが今回ご紹介した『Windows Update』です。トロイの木馬対策だけではなく、今までWindowsにあっ
た問題点を解決してくれる優れものなので、たまには(?)「キャンセル」ではなく「インストール」ボタンを押してみてくださ

い。（今までずっとキャンセルし続けたパソコンは、びっくりするくらいの数の更新が始まることもありますので、お仕事
が終わってからお試しいただくと良いかもしれません。）

Windows Updateの必要性は理解しているが、勝手にインストールされて、勝手に再
起動されるのが我慢ならない！という方には良い方法があります。

Windows XPの場合でご説明しますが、スタート→コントロールパネル→システム→
自動更新をクリックすると、右のような画面が表示されます。

この中の、「更新を自動的にダウンロードするが、インストールは手動で実行す
る。」にチェックを入れておいてください。

（※）Windowsは米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録商標です。

http://www.setsubi-it.jp

システムズナカシマは、設備業者様のIT化をご支援しております。

岡山支店 TEL：(086)234-8111 福岡営業所 TEL：(092)481-9038

東京支店 TEL：(03)5821-9761 仙台営業所 TEL：(022)292-6627

大阪営業所 TEL：(06)6396-5748 四国営業所 TEL：(0877)58-0828

名古屋営業所 TEL：(052)800-5911

岡山支店 TEL：(086)234-8111 福岡営業所 TEL：(092)481-9038

東京支店 TEL：(03)5821-9761 仙台営業所 TEL：(022)292-6627

大阪営業所 TEL：(06)6396-5748 四国営業所 TEL：(0877)58-0828

名古屋営業所 TEL：(052)800-5911

ＡＮＤＥＳシリーズはお客様のご意見から新機能の追加や改良を行なってきております。ご要望・ご意見等ございま
したら遠慮なくお寄せください。また「ANDESにゅーす」に関しましても皆様からの沢山のご要望・ご意見等をお待

ちしております。お問い合わせ・ご質問・ご意見の送り先

メールアドレス：ANDESinfo@nakashima.co.jp またはFAX:086-234-8355 「ANDES NEWS質問」係まで。
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